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Fecha:

UNIDAD DE VERIFICACION METROLOGICA Y LABORATORIOS S.A.C. es una organizacion que
brinda servicios de inspeccién de verificacion de medidores de agua potable y esta comprometida con
la excelencia y la mejora continua, asegurando el cumplimiento de los requisitos de sus clientes y partes
interesadas.

Por ello, nuestra politica se fundamenta en los siguientes compromisos asumidos por nuestra Gerencia:

e Nos comprometemos a cumplir con los requisitos establecidos en la norma ISO/IEC 17020 y
cualquier otra normativa aplicable a nuestras actividades de inspeccion, basando nuestra
gestién en la implementacién de un sistema de gestién que garantice la operacion consistente
de nuestras actividades.

e Nos dedicamos a brindar un servicio eficiente, atento y profesional a nuestros clientes y partes
interesadas.

e Actuamos con total transparencia en todas nuestras operaciones, reportando los resultados de
nuestras actividades de inspeccién de manera clara, confiable y valida.

e Mantenemos la imparcialidad en todas nuestras actividades de inspeccién, evitando cualquier
conflicto de interés, por lo que nuestro personal se rige por principios éticos y profesionales (*).

e Nos comprometemos a proporcionar formaciéon continua y oportunidades de desarrollo
profesional para garantizar que nuestro personal posea las habilidades y conocimientos
necesarios para realizar sus tareas de manera competente y eficiente.

Esta politica es revisada periédicamente para garantizar su adecuacion y efectividad, reflejando nuestro
compromiso constante con la mejora continua y satisfaccion de nuestros clientes y partes interesadas.

Lima, 21 de Abril del 2025
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